
#WCZGZ24

El arte de 
entenderse
un workflow efectivo entre el 
cliente y la diseñadora
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El logo más grande, Maylén!!



#WCZGZ24

HAZ CLIC AQUÍ PARA AÑADIR un TÍTULO

Haz clic para añadir texto



#WCZGZ24

AÑADIR DIAPOS

¿No quedaría mejor en Comic Sans?



#WCZGZ24

AÑADIR DIAPOS

¿No quedaría mejor en Comic Sans?



#WCZGZ24

HAZ CLIC AQUÍ PARA AÑADIR un TÍTULO

aquí ponemos lo del cosito del coso.



#WCZGZ24

HAZ CLIC AQUÍ PARA AÑADIR un TÍTULO

aquí ponemos lo del cosito del coso.



#WCZGZ24

HAZ CLIC AQUÍ PARA AÑADIR un TÍTULO

Haz clic para añadir texto



#WCZGZ24

¿A cuántos os HA PASADO esto?
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¿Por qué estamos aquí?
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“Difícilmente vas a 
entenderte con otro… si 

no te entiendes ni tú.”
⚠⚠⚠
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El workflow perfecto
…que nos ha funcionado a nosotros
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1. Reunión con cliente
2. Estrategia / Research
3. Bocetos / Wireframes
4. Prototipo del diseño
5. Desarrollo
6. Pruebas / Testeo

NUESTRO workflow 
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❌ ERRORES 
 ✅ ACIERTOS
👀 EJEMPLOS
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PRIMEROS Pasos
Reuniones cliente/diseñadora
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✅ Piensa qué necesitas
Y elige Al profesional que mejor encaje

Cliente

01:32 PM · Dom, 14 2024
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✅ VALORA EL TRABAJO CON CABEZA
SÉ FIRME COM TU DISPONIBILIDAD Y PIENSA SI TE 
CONVIENE ESA PROPUESTA

Diseñadora

01:32 PM · Dom, 14 2024
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❌ Ojo con los tiempos
que luego vienen los llantos 😭

01:32 PM · Dom, 14 2024

Cliente
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✅ PREPÁRATE Las reuniones
NUESTRO TIEMPO ES MUY VALIOSO, prepara lo que 
esté en tu mano antes de empezar

Diseñadora

01:32 PM · Dom, 14 2024
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❌ NO TE QUEDES CON DUDAS
ANTES NO HACÍA MI SUPER FORMULARIO, ESTO ME 
AHORRÓ MUCHOS DOLORES DE CABEZA

Diseñadora

01:32 PM · Dom, 14 2024
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 CONCEPTO CREATIVO
 Coherencia visual 
 personalidad
 PROFESIONALIDAD
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PROCESO DE DISEÑO
Research / Bocetos / Prototipos
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En ta sa 
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En ta sa 

NEÓN 
DARKMODE
DEGRADADO
FUTURISTA
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En ta sa 
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En ta sa 

NEO-BRUTALIST
AMARILLO
TETRIS
MISMAS 
TIPOGRAFÍAS
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✅ EMPLEA TUS CONOCIMIENTOS
ASÍ EVITAMOS DEBATES TONTOS SOBRE GUSTOS 
PERSONALES, NOS BASAMOS EN DATOS.

Diseñadora

01:32 PM · Dom, 14 2024
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❌ NO le pidas feedback al vecino
lo que opine el vecino importa poco, no es tu 
público objetivo

Cliente

01:32 PM · Dom, 14 2024
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✅ CONFÍA EN TU OJO DE HALCÓN
SI ALGO DEL DISEÑO NO TE ENCAJA, NO SIGAS POR 
AHÍ, PROBABLEMENTE ESTÉS EN LO CIERTO

Diseñadora

01:32 PM · Dom, 14 2024
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DESARROLLO
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✅ Sé flexible
¿Seguro que necesitas eso?
¿es TAN TAN vital ahora mismo?

01:32 PM · Dom, 14 2024

Cliente
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✅ ¿Qué puedes aportar TÚ?
NO PIDAS COSAS INNECESARIAS. DEJA LO MÁS 
IMPORTANTE EN MANOS DE TU PROVEEDOR

01:32 PM · Dom, 14 2024

Cliente
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PRUEBAS y entrega final



#WCZGZ24

❌ SH*TS HAPPENS (a todos)
Sé transparente. Somos humanos

01:32 PM · Dom, 14 2024

Cliente
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❌ NO TIRES BALONES FUERA
NO BUSQUES CULPABLES, BUSCA SOLUCIONES. 
TODOS VAMOS EN EL MISMO BARCO

Diseñadora

01:32 PM · Dom, 14 2024
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❌ Maylén… ¡sube los precios!
Yo ya no sé cómo decírselo 😂😂

01:32 PM · Dom, 14 2024

Cliente
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Algo hemos debido hacer bien…
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✅ VALORA LA REPERCUSIÓN
A veces ganar menos a cambio de exponer un 
buen trabajo es un gran negocio

Diseñadora

01:32 PM · Dom, 14 2024
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En resumen
✅ Comunicación ante todo
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Soy Santy // @salonsoweb

Y me dedico a transformar tareas en 
procesos automatizados para que tú 
puedas dedicarte a lo realmente 
importante.

Soy Maylén// @maylendesign

Hago webs molonas y con mucha 
personalidad en maylen.design 
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¿QUién es Maylén? ¿QUién es Santy?
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Gracias


