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Un informe de la 
Stanford University 
confirma
que el cerebro de los 
adolescentes está 
programado para 
ignorar la voz de sus 
padres desde los 13 
años
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FAMILY TRACKING SYSTEM



1. ¿DE DÓNDE VIENES A ESTAS HORAS?
2. ¿CON QUIÉN HAS ESTADO?
3. ¿QUÉ DEMONIOS HAS BEBIDO?
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FAMILY TRACKING SYSTEM



MÓDULO DE SEGUIMIENTO DE ERIZOS



URCHIN TRACKING MODULE



UTM
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URCHIN TRACKING MODULE



U
TM



Urchin Tracking Module
Es un código que se añade a una URL para poder rastrear el 
tráfico web que proviene de campañas publicitarias y 
marketing en Internet.U

TM



■ Asiste en el seguimiento del rendimiento 
de tu actividad de enlazado.

■ Facilita el filtrado y reporte de los datosU
TM







U
TM

Tráfico directo
● visitas directas
● a través de favoritos
● enlaces en emails
● enlaces en documentos offline (pdf, docs)
● tráfico desde apps
● visitas desde sistemas de mensajeria, 

como whatsapp, telegram o messenger 
(dark social)



ANATOMÍA UTM
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https://www.ejemplo.com/product?
utm_source=facebook&utm_medium
=social&utm_campaign=spring_sale
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Parámetros Obligatorios
● utm_medium
● utm_source
● utm_campaign

Parámetros Opcionales
● utm_id
● utm_term
● utm_content
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M
ÍA ad, cpc, cpm, email, social, display, 

affiliate, referral, paid, video, podcast, 
webcast, event, content, blog, forum, 
banner, skyscraper, pop-up, organic, 
interstitial, landing page, microsite, 
infographics, whitepaper, case study, 
webinar…

MEDIUM
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M
ÍA google, meta, twitter, linkedIn, 

youtube, pinterest, tiktok, bing, yahoo, 
email marketing, affiliate marketing, 
organic search, paid search, 
influencer, newsletter, google doc…

SOURCE



UTMs 
DINÁMICOS
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S utm_term={keyword}
utm_content={creative}
utm_campaign={network}

VARIABLES EN GOOGLE ADS

VARIABLES EN META ADS

utm_content={{ad.name}}
utm_campaign={{campaign.name}}



USOS PRÁCTICOS
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● Distinguir acciones en una plataforma
● Rastreo de clics en una app
● Trackear documentos offline o QRs
● Rastreo de campañas de email o firmas
● Tráfico desde eventos
● Enlaces de afiliados
● Campañas de test A/B
● Rastreo de landing pages



CÓMO CREARLOS





NOVEDADES
EN GA4
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Nuevos Parámetros Disponibles

● utm_source_platform
● utm_creative_format*
● utm_marketing_tactic*



CÓMO ANALIZARLOS



❏ Fuente/medio de la sesión
❏ Medio de la sesión
❏ Fuente de la sesión
❏ Campaña de la sesión

en Adquisición > Adquisición de tráfico
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4 PARÁMETRO DIMENSIÓN

utm_source ● Fuente
● Primera fuente del usuario
● Fuente de la sesión

utm_medium ● Medio
● Primer medio del usuario
● Medio de la sesión

utm_campaign ● Campaña
● Primera campaña del 

usuario
● Campaña de la sesión



DUDAS 
FRECUENTES



¿Da igual el orden de los parámetros?
Sí, es indiferente.FA

Q



¿Tiene influencia en SEO usar UTMs?
Algunas personas opinan que Google interpreta los enlaces 
con UTMs como si fueran enlaces pagados, pero no es así.FA

Q
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¿Son sensibles a
mayúsculas/minúsculas?

FA
Q

Como todo lo importante en esta vida, sí.



¿Es lo mismo que gclid o fbclid?
Solo en parte. Estos sistemas se usan para rastrear 
conversiones de Google Ads y Facebook Ads. Son 
automáticos pero no se pueden leer fuera de su ecosistema.

FA
Q



CONSEJOS



No uses espacios o caracteres 
especiales

C
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S

https://3ymedia.school/productos/curso-de-google-analytics
-4/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campai
gn=%28-20%25%29+navidad

En su lugar usa guiones o guiones 
bajos



Puedes mostrar cadenas con 
espacios en los informes.
Simplemente separa las palabras con + en lugar de dejando 
un espacio en el constructor de utms:

?utm_source:facebook+campaign → facebook campaignC
O

N
SE
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No uses UTMs en enlaces internos
Utiliza en su lugar las Exploraciones de rutas de GA4.
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Bit.ly integra el sistema UTM
Y te permite monitorizar el número de clicks y la 
documentación de enlaces mediante etiquetas.
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Organiza todos tus enlaces
Es suficiente con una Google Sheet que comparta toda tu 
organización. Te permitirá mantener mejor la coherencia.
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3ym.es/wczgz-utm

https://3ym.es/wczgz-utm


ONE MORE THING…



>sudo killall FTS
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